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RESUMO

INTRODUCAO: Os altos indices de hospitalizagio na populagio idosa constituem uma
problematica de causa multifatorial que geram impactos sobre a qualidade de vida dessa populacao.
Nesse sentido, observa-se a importancia da utilizacdo da sistematizacao da assisténcia de enfermagem
(SAE) como uma tecnologia de cuidado estruturada, conforme o atendimento as necessidades bésicas
de saude do individuo, visando a prestagdo de uma assisténcia qualificada. OBJETIVO: relatar a
experiéncia do emprego da SAE durante o estagio curricular no atendimento as pessoas idosas
hospitalizadas. METODOS: Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, do tipo
relato de experiéncia, que versa acerca da utilizacdo da SAE para elaboracdo e implementacdo de
planos de cuidados para os pacientes assistidos. RESULTADOS E DISCUSSAO: Durante a
aplicacdo da anamnese e do exame fisico, identificou-se a existéncia de vulnerabilidades psicossociais
e emocionais, para além das condicdes fisicas de saude. Destaca-se, esse momento também
oportunizou a criacdo de vinculo terapéutico e implementagdo de algumas intervencdes planejadas.
Dessa forma, observou-se a necessidade de uma atencdo individualizada na prestacdo de cuidado
emocional aos pacientes. Baseando-se na observancia das necessidades bioldgicas e sociais
identificadas foram elencados diagndsticos prioritarios relacionados a condicdo de salde dos
pacientes no momento da entrevista. CONCLUSAO: 0 emprego da SAE durante o estagio curricular
contribuiu para a formacéo académica e profissional dos estudantes envolvidos e a cria¢do de vinculo
terapéutico com os pacientes, o que permitiu a compreensao do contexto geral vivenciado no processo
de internacdo hospitalar e vulnerabilidades enfrentadas pela pessoa idosa neste processo.

Palavras-chave: Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem; Idoso; Humanizacao da assisténcia.
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1 INTRODUCAO

Na conjuntura atual do sistema de salde brasileiro, observa-se que a elevada incidéncia de

hospitalizagdo de pessoas idosas esta relacionada a fatores como a imunossenescéncia, utilizacdo de
polifarmacia e a presenca de multimorbidades cronicas, que requerem o acompanhamento prolongado
e realizacdo de exames especializados. O que, por vezes, necessita do processo de internacdo para
realizar procedimentos de média e alta complexidade. Ademais, essas condi¢cdes podem impactar na
qualidade de vida desses pacientes de maneira significativa e permanente (MEDEIROS, 2023;
PAULA, 2022). O que reitera a relevancia do processo de enfermagem (PE) como tecnologia de
cuidado na préatica em salde, para promocdo de uma assisténcia qualificada.

Destarte, sob o amparo da Lei 358/2009, a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) como tecnologia basilar para o processo de cuidado, busca promover o atendimento a
necessidades basicas de salde, seguindo as etapas de coleta de dados, formulacdo de diagndsticos,
planejamento da assisténcia, implementacéo de agdes e avaliagdo dos resultados. Entretanto, aponta-
se para observancia de dificuldades na implementacdo plena da SAE conforme a rotina dos setores
de satde (SILVEIRA et al., 2021). O que suscita a necessidade de fortalecimento desse processo,
sobretudo, no contexto de cuidado a populacéo idosa hospitalizada, dada a maior utilizacdo desses
servicos por essa clientela (YARNALL et al., 2017). Assim, o presente trabalho tem por objetivo
relatar a experiéncia do emprego da SAE durante estagio curricular da graduagdo em enfermagem no
atendimento a pessoas idosas hospitalizadas.

2 METODO

Trata-se de um relato de experiéncia descritivo, de abordagem qualitativa, acerca da utilizacéo
da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) como recurso tecnolégico aplicado no
contexto de estagio curricular da graduacdo em enfermagem, realizado na disciplina de Processo de
Cuidar na Saude do Adulto, componente curricular do 6° semestre. Desenvolvido durante o periodo
de 16 a 30 de maio de 2023, nos setores de clinica cirurgica e médica, em dois hospitais escolas da
cidade de Fortaleza/CE.

Dentre as atividades desenvolvidas durante o estagio curricular, destaca-se a elaboracdo de
planos de cuidados para os pacientes assistidos. Elaborados a partir de raciocinio clinico e consulta
as taxonomias de Diagnosticos de Enfermagem (NANDA-I), Classificacdo das Intervengfes de
Enfermagem (NIC) e a Classificacdo dos Resultados de Enfermagem (NOC).
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O procedimento utilizado na etapa de coleta dos dados, correspondeu a realizacdo de
entrevistas ao paciente e seu acompanhante para obter informacdes sobre anamnese, e do exame fisico
céfalo-caudal. Concomitantemente, realizou-se o estudo de Prontuarios para obter maior
compreensdo acerca do quadro clinico geral e esclarecimento de algumas informacdes cedidas pelos
pacientes. Destaca-se que houveram limitagdes a respeito da implementacdo plena das intervencoes
pela equipe de estagio e avaliacdo dos resultados, devido a divisdo dos dias de estagio entre as duas
unidades, abreviando-se, assim, o tempo de acompanhamento dos pacientes nestas. Todavia, enfatiza-
se a realizacdo do registro de evolucdo oriundo das entrevistas, das condi¢fes clinicas medidas e
observadas, e da execucdo de praticas assistidas sob orientacdo da preceptora de estagio.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante as praticas curriculares, a prestacao de cuidados foi caracterizada pela pluralidade de
pacientes e condicGes clinicas observadas. Nesse sentido, buscou-se compreender o contexto geral de
salde dos pacientes pela leitura dos prontuarios médicos com os registros de admisséo e evolucéo,
como também, observou-se as condicGes de estadia no hospital e os cuidados ja prestados pela equipe
de saude dos setores.

No momento em que as entrevistas e exames fisicos foram realizados, percebeu-se a
existéncia de vulnerabilidades psicossociais e emocionais, além do grau de conhecimento acerca da
doenca e do significado dela para o paciente e familia. Esse momento foi oportuno para a cria¢do de
vinculo terap@utico e implementaco de algumas intervencdes planejadas. E necessario enfatizar que,
embora alguns pacientes ndo possuissem uma confirmacdo diagndstica explicita, estes se
assemelhavam pela presenca de condi¢Bes que demandavam longo periodo de internacdo, o que
permitiu 0 acompanhamento de suas evolugdes nas unidades.

O Quadro 1 apresenta o planejamento dos cuidados de enfermagem prestados conforme o
quadro clinico apresentado para cada paciente. Buscou-se elencar os diagndsticos prioritarios

by

relacionados a condicdo de salde dos pacientes no momento da entrevista. No ambito das
intervencdes de enfermagem, considerou-se as agdes executadas tanto pela equipe de estagiarios

quanto pela equipe de enfermagem do setor.

Quadro 1 - Plano de cuidados para pessoas idosas em internacdo hospitalar
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Diagnostico de Enfermagem: Conhecimento deficiente relacionado ao cancer, a
cirurgia realizada e aos cuidados de saude.
Metas:

e Melhora da educagdo em saude e disposi¢do para o aprendizado
e Alcance da compreensdo transmitida sobre a causa, tipo, evolugdo, sintomas e
tratamento do cancer
Intervencdes: Promover o ensino em relacdo a doenca, explicar a finalidade dos
procedimentos executados pela equipe de saude, orientar sobre o efeito das medicacfes
administradas, promover estratégias para melhorar o enfrentamento da doenca, orientacéo
antecipada sobre possiveis efeitos colaterais do tratamento.

Diagnostico de Enfermagem: Disposicao para enfrentamento melhorado evidenciado
por desejo em adquirir conhecimento relacionado a doenca
Metas:
e Promover o bem-estar pessoal
e Aceitacdo do estado de satde
Intervencdes: Promogao da capacidade de resiliéncia, apoio na tomada de deciséo sobre a
doenca, promocéo de educacdo em saude, melhora da autopercepcao.

Diagnostico de Enfermagem: Retengo urinaria relacionada a obstrugéo do cateter
vesical por codgulo de sangue evidenciada por volume miccional minimo, relato de
sensacao de enchimento e distensdo da bexiga

Meta:

e Promover esvaziamento vesical

e Promover alivio do desconforto associado a retencdo urinaria
Intervencdes: Controle da eliminagdo urinaria, monitorizagdo hidrica, desobstrugdo de
cateter vesical de demora, avaliar necessidade de troca de cateter vesical, controle da dor
associada ao procedimento de desobstrucdo de cateter.

Diagndstico de Enfermagem: Baixa autoestima situacional relacionada imagem
corporal perturbada apds cirurgia e diminuicao da aceitagao consciente caracterizada
por sintomas depressivos e verbaliza¢des autonegaveis

Metas:

e Melhora da autoestima

e Aumentar resiliéncia pessoal
Intervencdes: Incentivar o paciente a avaliar o préprio comportamento, fazer afirmacdes
positivas sobre o paciente, monitorar a frequéncia de verbalizacBes autonegativas,
monitorar as afirmacdes do paciente acerca da autoestima, encorajar o paciente a identificar
seus pontos positivos e reforca-los.
Fonte: Autor, 2023

Ao analisar a experiéncia pratica, percebeu-se que o conhecimento deficiente apresentado

pelos idosos pode estar associado a dificuldade de compreensdo da linguagem técnica utilizada pelos
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profissionais ou a comunicacdo indireta destes com paciente, limitando o entendimento dele sobre a
condicdo de salde. Apesar disso, foi notavel o desejo em melhorar o enfrentamento em salude por
meio do seguimento do tratamento. Comumente observou-se altera¢fes no sistema urinario correlatas
a frequéncia de micgdes, o que, por vezes, foi associado ao procedimento cirlrgico ou ao quadro
clinico apresentado pelo paciente, requerendo intervencdes direcionadas.

Na pratica hospitalar, sobretudo, observou-se a necessidade do cuidado emocional dos
pacientes, requerendo atencdo individualizada. Isto, porque idosos hospitalizados estdo susceptiveis
a desequilibrios nas esferas corporal, emocional e afetiva durante o processo de internacdo (PAULA,
2022). Tornando-se um fator de risco para esta populacdo e influindo na recuperacao e bem-estar do
mesmo durante sua estadia na instituicdo hospitalar. Nessa perspectiva, a teoria das Necessidades
Humanas Baésicas, direciona o papel da enfermagem na promocao, prevencdo e busca pela reversao
de tais desequilibrios, por meio do emprego de técnicas que fomentam o cuidado as necessidades
primarias do individuo (HORTA, 1974). Para isto, cabe aos profissionais desempenharem tal funcéo
valendo-se da visao holistica, para perceber as necessidades de cuidado, e do emprego de tecnologias
de saude.

Considerando-se a atuacdo da equipe de estagio, os planos de cuidados produzidos basearam-
se na observancia das necessidades bioldgicas, sociais e emocionais identificadas, visto que, as acoes
implementadas pela SAE devem ser fundamentadas no manejo das Necessidades Humanas Bésicas
(COREN, 2016). A prestacdo do cuidado humanizado e individualizado foi realizada mediante
compreensdo do paciente que verbaliza suas necessidades para além das causas organicas,
valorizando a autonomia, liberdade e dignidade (CELICH et al., 2022).

Dessa forma, o exercicio da SAE durante o estagio curricular proporcionou a validacéo dessa
pratica no contexto de saude, o atendimento qualificado e humanizado ao paciente idoso hospitalizado
e 0 desenvolvimento de habilidades essenciais aos futuros enfermeiros, como autonomia, senso
critico e o raciocinio clinico, permitindo a vivéncia da realidade assistencial nos servicos de salde
(NEGREIROS; LIMA, 2018).

4 CONCLUSAO

O emprego da SAE durante a pratica curricular permitiu aos envolvidos o exercicio do

raciocinio clinico em enfermagem e treinamento da visdo holistica, para além das habilidades

praticas. Destaca-se, também, a criacdo de vinculo terapéutico com os pacientes, 0 que permitiu a

)
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compreensdo do contexto geral vivenciado no processo de internacdo hospitalar e vulnerabilidades
da pessoa idosa. Em acréscimo, ao observar a atuacdo da equipe multiprofissional, foi possivel
compreender o processo organizacional das unidades de salde e vivenciar a realidade préatica desse
processo. Dessa forma, conclui-se que a vivéncia em estagio hospitalar contribuiu positivamente para
a formacao académica e profissional dos estudantes envolvidos.
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