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RESUMO

INTRODUCAO: O processo de estruturagio de cenarios de grande complexidade pode receber
aporte do Design com fins a descoberta e alinhamento de conceitos baseados em evidéncia, o que
permite encontrar solugdes por meio de relacionamentos e método cientifico, a fim de construir a
solugdo de problemas de forma colaborativa, fundamentada em valores de empatia maxima entre os
participantes do processo e contexto no qual estd inserido. OBJETIVO: Apresentar as contribui¢des
do Design no processo de estruturacdo e sistematizacdo de informacdes do Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia em Simulagdo Clinica e Realidade Virtual (INCT-SCRV) para Formacao e
Pesquisa em Enfermagem e Saade. METODOS: Estudo do tipo relato de experiéncia, realizado no
periodo de janeiro a junho de 2023. O referencial utilizado foi a Abordagem do Duplo Diamante.
RESULTADOS: Apos a definigdo dos nucleos estruturantes do instituto, realizou-se um ciclo de
apresentacdes dos laboratorios da rede colaborativa para coleta de insights para arranjo do instituto.
Também se deu inicio ao refinamento dos objetivos taticos e estratégicos para a organizagao de acdes.
CONCLUSAO: O processo de Design vem se mostrando como abordagem relevante para a
contribuicdo das descobertas, refinamento do projeto, gestio de informagdes e relacionamento
conceitual dos objetivos intrinsecos do INCT-SCRV.

Palavras-chave: Design; Planejamento; Simula¢ao Clinica.
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1 INTRODUCAO

O Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Simulacdo Clinica e Realidade Virtual

(INCT-SCRYV) tem como objetivo principal consolidar redes colaborativas de formagdo de recursos
humanos em enfermagem e satide para atuar em cendrios de simulagdo clinica e realidade virtual no
contexto do Sistema Unico de Saude (SUS). A rede é composta pela Universidade Federal do Ceara,
como instituicdo executora do projeto, tendo como colaboradora a Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), a Universidade Federal do Piaui (UFPI), a Universidade da Integragdo
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab) e a Universidade de Fortaleza (Unifor), tendo o
aporte de financiamento do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)
pelos proximos 5 anos (ORIA, 2022).

Considerando seu estagio atual de planejamento, o INCT-SCRYV busca refinar seus objetivos
e compreender suas capilaridades no cenario de simulagdo clinica e realidade virtual em enfermagem
e outras areas da saude, definindo os nucleos estruturantes, construindo seu modelo de governanga,
publicizando praticas e estudos cientificos, mapeando cendrios de simulacdo e compreendendo acdes
estratégicas para aproximagdes com a comunidade cientifica, de tecnologia, inovagdo e a propria
sociedade (ORIA, 2022).

Frente ao exposto, destacam-se as iniciativas transversais que a enfermagem e outras areas da
saude tém criado com varios campos do conhecimento, dentre eles o Design (CHIAVONE et al.,
2021). Dessa forma, o Design tem se mostrado uma area que possibilita desdobramentos qualificados
para um trabalho interprofissional na resolucdo de problemas, especialmente no desenvolvimento de
inovagdes tecnoldgicas e melhoria da qualidade de vida e satde das pessoas (PAIVA, ZANCHETA
E LONDONO, 2020).

Nesse sentido, as metodologias de Design permitem uma visao sistémica sobre o planejamento
das dimensdes de acdo do INCT-SCRV e criam conexdes que permitem que sua gestdo seja feita
baseada em modelos colaborativos, valendo-se também de subsidios que contribuam na orientagdo
para tomadas de decisdo sobre o uso de recursos, sustentabilidade e filosofia.

Dessa forma, o presente trabalho tem como objetivo apresentar como o Design esta

contribuindo no processo de estruturagdo e sistematiza¢do de informagdes do INCT-SCRV.
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2 METODO

Estudo do tipo relato de experiéncia, realizado no periodo de janeiro a junho de 2023. O relato

tem como premissas o Design Thinking, por meio da abordagem do Duplo Diamante (Figura 1). Essa
abordagem colabora na criacao de insights a partir da concepg¢ao no projeto original do INCT-SCRV
(BROWN, 2010). Devido a sua caracterizagdo ciclica, atemporal e com feedbacks de informagdes
entre as pessoas envolvidas, ¢ possivel que surjam constantes proposi¢cdes de alinhamento e
readequagdo dos objetivos propostos, criando uma retroalimentagdo organica de informacdes

pertinentes entre as fases.

Figura 1- Método Duplo Diamante
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Fonte: BROWN, 2010.

Para a estruturacdo e sistematiza¢do dessas informagdes, esta sendo utilizada a plataforma
colaborativa Figma, que permite o desenho de modelos conceituais e esquemas para discussao e

alinhamento de proposicgdes.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

E importante ressaltar que, no atual estagio, as a¢des de planejamento do INCT-SCRV se
encontram, conforme o método proposto, nas fases de descoberta, andlise e definicdo, a fim de obter
uma visao refinada do que se pretende realizar nas etapas seguintes (primeiro diamante). Destaca-se

também que a proposicdo de sinteses de informagdes surge apos interagdes entre os envolvidos no
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processo, visando a requalificacdo de decisdes e o aprimoramento das implementagdes na etapa de

desenvolvimento e entrega (segundo diamante), conforme sugerido por Brown (2010).

Com isso, o inicio da organizagao tatica e estratégica do INCT-SCRYV ocorreu com a defini¢do
da composicao de 5 nticleos estruturantes e um Comité Gestor, nos quais foram estabelecidos seus
respectivos papéis e objetivos no processo de implementacao e consolidacao do projeto. Os trabalhos
realizados em cada nucleo ocorrem de forma paralela e se complementam a medida que os
desdobramentos surgem ou quando sdo necessarios alinhamentos. Essa estruturagdo ocorreu durante
o primeiro encontro da rede de colaboradores e tem como objetivo suprir as necessidades dos

usuarios, gerando valor e sendo significativa em suas vidas (Figura 2).

Figura 2- Estruturagdo do INCT-SCRV
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Fonte: Dos autores, 2023.
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Ainda na etapa de descoberta, foi realizado um ciclo de apresentacdes dos laboratdrios da

rede ja estruturados, com o objetivo de compreender a dindmica das praticas cotidianas em cada um.
Esse momento possibilitou o vislumbre de cendrios de simulacdo, espacos fisicos, guias de
habilidades de apoio aos professores, protocolos de utilizagdo dos laboratorios, entre outros.

A partir desse ponto, deu-se inicio ao processo de refinamento dos objetivos taticos e
estratégicos que dao suporte as agcdes do INCT-SCRYV no alcance de suas metas, contemplando a fase
de andlise e descoberta. Basicamente, estd sendo estimulado o desenvolvimento de respostas para
quatro perguntas para cada objetivo definido: O que fazer? Como fazer? Quando fazer? Para quem
fazer? Em outras palavras, estdo sendo estabelecidos pontos essenciais que tratam da articulagdo da
rede de colaboradores, politica de sustentacdo, divulgacdo cientifica, aquisi¢ao de equipamentos e
estruturagao fisica da sede do INCT-SCRYV.

Figura 3- Estruturagdo do INCT-SCRV

Etapa de Planejamento

Objetivos Gerais — Objetivo A mmmd Estratégias/Acoes %“

O que fazer? Quando fazer?
Como fazer? Para quem fazer?

Além disso, discute-se o0 momento adequado para expansdo do publico-alvo pretendido do

Fonte: Dos autores, 2023.

instituto, que inicialmente esta definido como professores e estudantes de cursos de graduagdo ou
pos-graduacdo em enfermagem/areas da satide que compdem a rede, ndo excluindo do horizonte,

professores e estudantes de cursos de areas transversais e outras iniciativas.
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Por fim, no cronograma de planejamento, para alcancar a visdo refinada de problema
proposta no método, sera utilizada uma adaptacdo do método Lean Inception (Caroli, 2018), que tem
como objetivo validar as nuances inerentes ao instituto e seu escopo de atuacdo, incluindo o
alinhamento de expectativas do Comité Gestor. Esse momento fortalecera a identidade do instituto e
trard pistas para a concretizagdo de sua missdo, visdo e valores. Isso fornecera um arcabougo para a
continuidade do processo no segundo diamante do método, estimulando a exploracao de solugdes e a

selecdo daquilo que melhor se adequa aos objetivos do INCT-SCRV.

4 CONCLUSAO

O Design tem se mostrado relevante na qualificagdo do processo de implementacdo do
INCT-SCRYV, abordando desde a conexdo de conceitos até a criagdo de oportunidades para
identificacdo de acdes e tomadas de decisdo. Ainda ha muito a ser explorado, estabelecido e
relacionado, mas surge uma oportunidade para que esse caminho seja percorrido de forma eficiente e
promova processos colaborativos visando a inovacdo na formac¢do e pesquisa em enfermagem e
saude.

Dessa forma, almeja-se que, ao final do planejamento, as descobertas sejam catalogadas,
organizadas e disponibilizadas em um ambiente colaborativo que utilize o método Kanban.
Inicialmente, isso trard contribuicdes para as agdes dos nucleos estruturantes, mas como
desdobramento futuro, servira como uma semente para uma possivel implementacdo de métodos
ageis e integracao com areas transversais para o desenvolvimento de novas tecnologias para o Sistema

Unico de Satde.
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