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RESUMO

INTRODUCAO: Aproximadamente um terco dos pacientes com cardiopatia congénita tem
anomalias consideradas graves que necessitam de intervencdo clinica ou cirdrgica ainda no primeiro
ano de vida. Nesse contexto, é fundamental a orientacdo dos profissionais de salde sobre o cuidado
e explicacdo do defeito estrutural e a anatomia do coracdo, para promover o entendimento dos pais
e cuidadores sobre a complexidade da doenga. Assim, tais orientacbes podem ser realizadas com
tecnologias educativas, a exemplo com o uso de software baseado em realidade virtual.
OBJETIVO: Descrever a validacdo de um software baseado em realidade virtual para o apoio as
orientacbes sobre cardiopatias congénitas. METODOS: Estudo metodoldgico, de avaliagéo
tecnoldgica. O processo de validacdo foi realizado por meio da apreciacdo de um comité de juizes
da area da salde e da area da computacdo utilizando-se como instrumento de avaliacdo a norma
internacional 1SO/IEC 25010. Considerou-se o Coeficiente de Validade do Contetdo igual ou
superior a 0,80 para o item ser valido. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira, sob o parecer n® 5.200.452.
RESULTADOS: O software é adequado e pertinente ao que foi proposto. As caracteristicas
avaliadas foram a adequagédo funcional, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia de desempenho,
compatibilidade, seguranca, manutenibilidade e portabilidade, sendo as duas Ultimas avaliadas
apenas pelos juizes da area da computacdo. Em todas as caracteristicas, o software alcangou 0 CVC
igual ou maior que 0,80. CONCLUSAQO: Evidenciou-se que o software CardioVR apresenta-se
satisfatorio, valido e adequado conforme a avaliacdo dos juizes da area da saude e da computacao.
Portanto, podera contribuir nas orientagdes dos profissionais de salde, sobretudo dos enfermeiros,
no pré-operatério das criancas com cardiopatia, e assim, favorecer a compreensdo dos pais e
cuidadores sobre a cardiopatia da crianca.
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1 INTRODUCAO

A complexidade das cardiopatias congénitas (CC) pode gerar duvidas nos responsaveis e nos
préprios profissionais de salde a respeito dos cuidados as criangas e adolescentes (CAMPOS et al.,
2020). Aproximadamente um terco dos pacientes com CC tem anomalias consideradas graves que
necessitam de intervencdo clinica ou cirdrgica ainda no primeiro ano de vida (ZAIDI, 2017).
Diversos sentimentos afligem os pais e cuidadores frente ao diagnostico da doenca e na dificuldade
de compreenderem a complexidade da doenca.

Nesse contexto, é fundamental o apoio dos profissionais de satde, na orientagdo do cuidado
e na explicacdo do defeito estrutural e a anatomia do coracdo, para deixar os pais e cuidadores mais
tranquilos quanto ao processo cirdrgico, uma vez que isso é decisivo para dar maior seguranca
frente a doenca. Assim, tais orientagdes podem ser realizadas com tecnologias educativas, a
exemplo com o uso de software baseado em realidade virtual (RV).

Desse modo, por ser considerada uma tecnologia atrativa e por projetar imagens mais
proximas da realidade, o software de realidade virtual ir4 auxiliar os profissionais de saude, em
especial os enfermeiros, na assisténcia pré-operatéria e promover o entendimento dos pais e
cuidadores de criancas com cardiopatia deste processo. Para tanto, um dos passos no
desenvolvimento de uma tecnologia educativa eficaz € a validacdo junto a experts para avaliar a
representatividade do conteudo e garantir a qualidade (LEITE et al., 2018).

Assim, o objetivo desse estudo é descrever a validagdo de um software baseado em realidade

virtual para o apoio as orientacdes sobre cardiopatias congénitas.
2 METODO

Tratou-se de um estudo metodoldgico, de avaliacdo tecnoldgica. A tecnologia avaliada é um
software baseado em realidade virtual denominado CardioVR, fruto de uma dissertacdo do
Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem da Universidade da Integragdo Internacional da
Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) (SILVA, 2023).

O processo de validagéo foi realizado por meio da apreciagdo de um comité de juizes da area

da saude, da docéncia e da assisténcia, com conhecimentos na area de salde neonatal, salde da
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crianca e CC; e da area de computacdo com experiéncia no desenvolvimento/avaliacdo de
softwares. Os juizes foram selecionados conforme os critérios de Jasper (1994) e recrutados através
da amostragem ndo-probabilistica por julgamento, buscas na Plataforma Lattes, além da
amostragem do tipo bola de neve. A quantidade de juizes obedeceu as orienta¢gdes da NBR ISO/IEC
14598-6, que preconiza a utilizacdo de pelo menos oito membros em cada grupo de avaliadores
(ABNT, 2004).

Inicialmente, os juizes foram convidados mediante carta-convite, via email, com as
orientacfes para a andlise do instrumento de coleta de dados. Apds aceite, foi agendado um
encontro presencial para a validacdo com o uso dos 6culos de RV. Para a coleta de dados, foram
aplicados com os juizes 0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE); um questionario
de caracterizacdo de qualificacdo e trajetdria profissional; e o instrumento de avaliacdo do software.

O processo de validagdo do software foi realizado conforme a norma internacional ISO/IEC
25010 (System and Software engineering - System and software Quality Requirements and
Evaluation - SQuaRE - System and software quality models) (ISO, 2011). De acordo com essa
norma, 0s juizes da salde avaliaram seis caracteristicas: adequacdo funcional, confiabilidade,
usabilidade, eficiéncia de desempenho, compatibilidade e seguranca. J& os juizes da area da
computacdo, avaliaram todas as oito caracteristicas indicadas, ou seja, acrescidas das caracteristicas
manutenibilidade e portabilidade por possuirem dados técnicos especificos desse grupo de juizes.

Os dados da pesquisa foram analisados utilizando o programa Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), versdo 20.0. Para analisar o contedo e os aspectos técnicos do software,
utilizou-se o Coeficiente de Validade do Conteudo (CVC), que é usado para quantificar a extensao
da concordéancia entre os especialistas (POLIT; BECK, 2019). Consideraram-se validos os itens
com valor igual ou maior que 0,80. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
universidade, sob parecer de n° 3.465.662.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra foi composta por 18 avaliadores, sendo 10 da area da saude e 8 da area da
computacdo. No grupo de profissionais da &rea da salde, a maioria dos participantes era do sexo

feminino, com meédia de idade de 33,6 anos. Em relagdo a titulacdo académica, seis eram
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especialistas, dois possuiam mestrado, dois com residéncia em andamento. O tempo de atuacdo na

area variou de 2 a 14 anos. Ja no grupo dos profissionais de computacdo, predominou 0 sexo
masculino com idade média de 38,8 anos. Os juizes eram compostos por seis doutores, um mestre e
um especialista. O tempo de experiéncia na &rea variou de 8 a 26 anos.

Os resultados da avaliacdo de ambos os grupos de juizes acerca das caracteristicas da
ISO/IEC 25010 do modelo de qualidade indicam que o software é adequado e pertinente ao que foi
proposto. Para todas as caracteristicas, o software alcancou o CVC igual ou maior que 0,80, valor
considerado adequado para atestar a validade e concordancia dos juizes sobre o item avaliado.

Quanto a Adequacdo Funcional do software, essa caracteristica alcangou a média de escores
no CVC de 0,83 e 0,84 pelos juizes da salde e da computacdo, respectivamente, sendo considerada
apropriada. Ja para a caracteristica Confiabilidade, o CVC dos juizes da satde foi de 0,85 e 0 CVC
dos juizes da computacéo foi de 0,90, sendo considerados adequados. Na avaliacdo da Usabilidade,
0o CVC alcancou 0,91 e 0,94, pelos juizes da salde e da computacdo, respectivamente. Na
caracteristica Eficiéncia de desempenho obteve CVC de 0,93 e 0,94.

Quanto a Compatibilidade, obtiveram-se 0 CVC de 0,88 e 0,97, pelos juizes da saide e da
computagdo, respectivamente. A Seguranca, obteve CVC de 0,84 e 1,00, sendo considerada
adequada. Para as caracteristicas Manutenibilidade e Portabilidade, avaliadas apenas pelos juizes da
computacdo, o CVC foi 0,93 e 0,90, respectivamente para cada caracteristica.

Diante disso, considera-se a etapa de validagio um processo fundamental no
desenvolvimento de tecnologias educativas, visto que torna possivel que pessoas com expertise na
area e no assunto consigam avaliar e aperfeicoar a tecnologia por meio de sugestfes para o melhorar
o material desenvolvido (MAGALHAES et al., 2020; SARAIVA; MEDEIROS; ARAUJO, 2018).

Além disso, a avaliacdo dos aspectos realizada pelo comité de especialistas auxilia na
deteccdo de eventuais falhas ou ajustes e na tomada de decisdo para preveni-las, antes do uso da
ferramenta pelo usuario final (FRACALOSSI, 2017).

4 CONCLUSAO

Evidenciou-se que o software CardioVR apresenta-se satisfatorio, valido e adequado

conforme a avalia¢do dos juizes da &rea da salde e da computacdo. Portanto, podera contribuir nas
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orientacdes dos profissionais de saude, sobretudo dos enfermeiros, no pré-operatorio das criancas

com cardiopatia, e assim, favorecer a compreensdo dos pais e cuidadores sobre a cardiopatia da

crianga.
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