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RESUMO

INTRODUCAO: Em meio a pandemia COVID-19, a Escola de Satide Ptiblica do Ceara (ESP/CE)
tornou-se Instituicdo Cientifica, Tecnologica de Inovacdo (ICT). A base para instituir a cultura de
inovagdo entre os colaboradores e executar a politica de inovagao, foi a constru¢do de um programa
educacional. OBJETIVO: Descrever a experiéncia de ideagdo e execug¢do do Curso de Gestdo da
Inovagdo em Saude. METODOS: Trata-se de estudo descritivo do tipo relato de experiéncia acerca
do processo de elaboragdo e realizacdo do Curso de Gestao da Inova¢do em Saude, promovido pela
ESP/CE em parceria com o Instituto Desenvolvimento, Estratégia e Conhecimento (IDESCO). O
relato ¢ contemplado em quatro etapas: Constru¢do do programa educacional e divulgacdo do
curso; Realizagdo do curso; Projetos intersetoriais construidos e Alcance do processo formativo.
RESULTADOS: O curso foi construido com base em competéncias necessarias para a inovagao
em saude utilizando metodologias ativas, com 13 encontros e 40 horas. As estratégias educacionais
incluem exposicdes interativas, estudos de caso e oficinas de constru¢cdo de projetos de inovacao
integradores com praticas de design thinking, videos de aprendizagem, design Canva e
apresentacdo de projeto em formato de pitch. O processo formativo alcangou 31 (11,5%) de
colaboradores representando todas as areas da institui¢do, totalizando 22 (8%) concludentes ao
final. CONCLUSAOQO: Embora tenha se tornado recentemente como ICT, a ESP/CE tem trilhado
um caminho promissor na disseminagdo da cultura de inovacdo, embasado em processos
formativos que contribuem para o desenvolvimento de projetos integrados para o enfrentamento
dos problemas de saude publica no Ceara.

Palavras-chave: Inovacao, Gestdo, Saude, Tecnologia, Educacao Permanente.
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1 INTRODUCAO

A consolidagdo da ESP/CE como Institui¢ao Cientifica, Tecnoldgica de Inovagao (ICT) em
2021, trouxe um valioso impulso para a promocao das atividades cientificas e tecnoldgicas como
pilares essenciais do desenvolvimento econdmico e social (BRASIL, 2016). Assim, com o objetivo
de estabelecer diretrizes claras para impulsionar a inovacdo na institui¢do, foi oficializada a
publicacdo da sua Politica de Inovacdo, além da institui¢do do Nucleo de Inovag¢do Tecnologica
(NIT) (CEARA, 2021a).

Nesse contexto, uma das primeiras acdes de inovagdo foi o estabelecimento do Acordo de
Cooperagao Técnica firmado entre a ESP/CE e o IDESCO, que prevé, entre outras atividades, a
capacitagio dos colaboradores da instituigdo em gestdo da inovagdo (CEARA, 2021b). Com o
propésito de alcangar os objetivos de capacitagdo definidos entre os dois entes, foi realizado o
Curso de Gestao da Inovagdo em Saude. Tal avenga atendeu a necessidade da ESP/CE em capacitar
seus colaboradores para que possam desenvolver suas competéncias no ambito da inovagdo
voltados para os problemas do Sistema Unico de Saude (SUS). Logo, o presente estudo objetiva
descrever o processo de ideagdo e realizacdo do Curso de Gestdo da Inovagdo em Saude pela

ESP/CE.

2 METODO

Trata-se de um estudo do tipo descritivo, caracterizado como relato de experiéncia, sobre o
processo de ideacao e realizacao do Curso de Gestdao da Inovagao em Saude pela ESP/CE. O curso
foi realizado pela Diretoria de Inovagdo e Tecnologias, por meio do Nucleo de Inovagdo
Tecnologica (NIT). O relato esta organizado em quatro etapas: Construgdo do programa educacional
e divulgagdo do curso; Realizacdo do curso; Projetos intersetoriais construidos e Alcance do

processo formativo.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Construgdo do programa educacional e divulgag¢do do curso
Foi elaborado um projeto para o Curso de Gestdao da Inovagdo em Saude, com o apoio da
Diretoria de Desenvolvimento Educacional (DIDES), com base no desenvolvimento de

competéncias para a inovagdo em saude. Desenhou-se os objetivos de aprendizagem, as estratégias
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educacionais, carga hordria, estrutura programdtica e avaliagdo da aprendizagem, com a
colaboragdo de docente referéncia na area da Inovagdo, representando a parceria com o IDESCO.
Apds aprovacao pelo Comité de Governanga da ESP/CE, o curso foi destinado aos colaboradores
da instituicdo, ofertado na modalidade hibrida, com atividades presenciais e on-line. A premissa
educacional ancorou-se na construgdo coletiva do conhecimento sobre inovagdo no setor publico e
suas interfaces com o setor privado na area da satide. A perspectiva de construgdo colaborativa do
conhecimento tem conquistado crescente reconhecimento, refletindo-se inclusive nas publicagdes
cientificas da area da satde, evidenciando a importancia e o impacto dessa abordagem (SOBRAL
etal., 2016).

O processo de divulgacdo do curso aconteceu por e-mail e memorando para as Diretorias
da ESP/CE, utilizando o material de comunicacdo visual elaborado pela Assessoria de
Comunicacdo (ASCOM). A realizagdo das inscricdes dos participantes ocorreu através da
inovadora Plataforma Mapa Digital da Satude. E valido ressaltar que foram estrategicamente
ofertadas vagas para todas as dreas da institui¢do, com o intuito de disseminar a cultura de

inovagao.

Realizacdo do curso

O curso foi realizado no periodo de 22 de agosto a 7 de outubro de 2022. Diante do total de
270 colaboradores da ESP/CE, 31 foram matriculados no curso. Foram realizados 13 encontros,
com atividades tedrico-praticas, totalizando 40 horas. A turma contou com representantes das areas
de Comunicac¢do, Desenvolvimento Educacional, Educagdo, Gestdo, Inteligéncia, Inovagao,
Juridica e de Pesquisa. Sabe-se que a integragdo dos membros da instituicio impulsiona a
disseminagdo do conhecimento. Nesse contexto, pode-se destacar que a gestdo do conhecimento ¢
um conjunto de praticas que pode conferir vantagem competitiva, pois dedica-se a um grande
patrimonio das organizagdes, o conhecimento tacito ou latente dos colaboradores, que muitas vezes
¢ pouco explorado, auxiliando ainda na adaptacdo e na criagdo de novos processos internos
(FELISONI, 2016).

As estratégias educacionais utilizadas priorizam as metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, exposi¢des interativas, estudos de caso e oficinas de constru¢do de projetos

de inovacdo utilizando design thinking, videos disparadores de aprendizagem e a ferramenta de
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design Canva. Em um relato de experiéncia de educadores do Nucleo de Educagdo Permanente do

SAMU 192 — Fortaleza, a assimilacdo da metodologia do design thinking e das Tecnologias de
Informacao e Comunicagdo promoveu a capacidade de transformacdo dos agentes envolvidos, por
meio de mudancgas através de um processo de subjetivacdo e atribuicdo de significado as suas
praticas (SOUZA, PEREIRA, AZEVEDO, 2021).

Na Figura 1, encontra-se a representacdo da estrutura do curso, correlacionando o contetido

programatico com os respectivos encontros.

Figura 1. Contetido Programatico do Curso Gestdo da Inovagdo em Saude distribuido por encontros.

Encontro 1 Encontro 2 Encontro 4 Encontro 5 Encontro 7 Encontro 9 Em:ﬂ;‘ltro ch?;t_:%

Conceitos Capacidades  Capacidades de Exploration e Propriedade Startups e Spin Inovagao Oficina de
e teorias da Tecnologicas. Rede e Exploitation e Intelectual e Offs (lean Aberta e Projetos de
inovac¢io Gestao do Absortiva. Transferéncia Modelo de Gestao Startup) e Ambientes de Inovagao.
Conhecimento de Tecnologia. da Inovacgao. Empreendedoris Inovacdo em

e Technology mo Académico. Saude.
Readiness
Level (TRLs).

Fonte: Elaborado pelo autor.

Projetos intersetoriais construidos

Durante o curso, foi sendo construida uma rede de aprendizagem colaborativa, por meio de
atividades desenvolvidas pelos participantes com discussdes em grupos multidisciplinares e
intersetoriais. Os participantes tiveram a oportunidade de aplicar os conhecimentos adquiridos no
desenvolvimento de projetos de inovagdo em saude. Diante das propostas, 5 projetos foram
selecionados, os quais foram apresentados em formato de pitch de 5 minutos. Na area de inovagao,
o pitch ¢ a forma dos empreendedores divulgarem seus modelos de negdcios, propiciando o fluxo
de conhecimento, muitas vezes acessivel ao publico, em que empresas estabelecidas com
empresarios experientes decidem sobre equipes selecionadas (DUARTE et al.,, 2020). As
apresentacdes foram avaliadas por uma banca composta por quatro especialistas da area de

inovacdo. Os temas dos projetos selecionados estao elencados na Figura 2.
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Figura 2. Temas dos projetos selecionados.

Projeto 1 Projeto 2 Projeto 3 Projeto 4 Projeto 5
Comunidades Inovagdo para Rede Modelo de criagiao Remédio Certo: Sistema Padrio de
quilombolas: Saude Mental do do inova ESP. Dispositivo e Informagao.

desigualdade no sus. app de alertae
acesso a atengdo controle para
béasica. uso continuo de

Medicamentos.

Fonte: elaborado pelo autor.

Alcance do processo formativo
Analisando a participagdo dos colaboradores, observou-se a adesdo de todas as 4reas da

institui¢do, aspecto fundamental para disseminar a cultura de inovag¢do. Em relagdo ao total de
colaboradores da ESP/CE (270), o curso apresentou contemplou 11,5% de participantes, ¢ mais de
8% concludentes, conforme representado na Figura 3. O nimero de matriculados no curso,
superando 10% do total de colaboradores da instituicdo, atesta que essa iniciativa foi efetiva na
disseminagdo da cultura da inovagdo, resultando na formagdo de uma forga de trabalho qualificada
nessa area. E imprescindivel ressaltar que esse curso representa uma agio pioneira com o proposito

de ampliar a inovagao saude no Ceara.

Figura 3. Percentual de colaboradores da ESP/CE participantes do Curso Gestdo da Inovagdo em Saude

100% Colaboradores Ativos
Matriculados

75% B Capacitados

50%

25%

0% B
Colaboradores Colaboradores
matriculados Capacitados

Fonte: Elaborado pelo autor.

E importante destacar que a disseminagio da cultura de inovagio no servigo piblico ajuda a
promover a troca de ideias, valorizando experiéncias e habilidades diversas. Ademais, a
transparéncia ¢ a mentalidade baseada no compartilhamento de conhecimento estimulam a
colaboragdo em rede, resultando em projetos inovadores. Diante do cendrio atual, a continua

disseminagdo do conhecimento fundamentado na intersecdo entre gestdo, inovacdo e saude
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desempenha um papel crucial para as institui¢des de saude do pais, pois possibilita a promogado e a

criagdo de beneficios tangiveis e solugdes inovadoras no campo da satde (KONIG et al., 2022).

4 CONCLUSAO

Embora tenha se tornado recentemente como ICT, a ESP/CE tem trilhado um caminho
promissor no desenvolvimento de projetos inovadores na area da saiide e na disseminagdo da
cultura de inovacdo. A significativa adesdo ao processo de formacao e a construgdo colaborativa de
projetos voltados para dar respostas aos problemas de saude, evidenciam o potencial do trabalho em
rede na instituigdo. No entanto, o movimento da inovagdo deve ser continuo e requer ainda
investimentos em projetos que visem implementar a politica de inovagado e fortalecer o ecossistema

de inovacao na satude publica do Ceara.
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